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HOME GRUPPO SOLUZIONI CERTIFICAZIONI VERTICALI COMPETENZE DOVE SIAMO PRIVACY CAREERS  CONTATTI

Grazie  al l ´esperienza  maturata  in  oltre  10  anni   di   attivi tá  nel la  Consulenza,
Progettaz ione  ed  Implementazione  di   progetti   per  la  "Extended    Enterprise",   i l   valore
del la offerta di  EBS si  può articolare nel le seguenti  aree principal i :

Controllo di gestione

In un 'azienda  i l  contro l lo  d i  gestione è  i l  sistema operativo vo l to  a  gu idare  la  gestione
verso  i l   conseguimento  degl i   ob ie ttivi   stab i l i ti   in   sede  d i   p ian i ficazione  operativa,
ri levando,  a ttraverso  la  misurazione  d i   apposi ti   ind icatori ,  lo   scostamento  tra   ob iettivi
p ian i ficati  e  risu l ta ti  consegui ti  e  in formando d i  ta l i  scostamenti  g l i  organi  responsabi l i ,
a ffinché possano decidere e attuare le  opportune azion i  correttive.

Logistica Avanzata

Mig l iorando  l 'e fficienza  del la   propria   log istica  d i   magazzino  e  automatizzando  i
processi  da l  r icevimento de l la  merce, a ttraverso ottimizzazione del lo  stoccaggio fino a l
completamento  de l la   spedizione,  si   può  aumentare  i l   l i ve l lo   d i   servizio   a l   cl iente,
riducendo  inuti l i   operazion i   in terne  a l   magazzino,  r isch i   d i   scadenza  dei   prodotti   o
connessi   ad  un  pre l ievo  d i   prodotti   in   sequenza  errata,  così  come  costose  gestion i   d i
resi  e  d i  eccessivamente frequenti  operazion i  inventaria l i .

Produzione

L’ob iettivo  è  non  so lo  d i   forn i re   uno  strumento  per  la   programmazione  o  la
p ian i ficazione  del le   risorse  produttive,  ma  anche  d i   o ffr i re   un  model lo   organizzativo
per la  riso luzione dei  prob lemi  inerenti  la  produzione.
Il  sistema del  software può gesti re  sia  la  produzione su commesse che quel la  a  lo tti . La
gestione  dei   dati   d i   base  permette   d i   generare  e mantenere  ca lendari   d i   stab i l imento

specia l izzati  a  l ive l lo  d i  centro d i  lavoro. Ino l tre , per ogni  artico lo  a magazzino, trami te  un modulo
specia l izzato,  è   possib i le   defin i re   tu tte   le   in formazion i   re la tive  a l la   po l i tica  d i   r iord ino  e  a i
parametri  d i  mantenimento.

Supply Chain Management

La  gestione  del la   catena  d i   d istribuzione  (o  SCM,  acronimo  del l 'ing lese  supply  chain
management)  r iguarda  d iverse  attivi tà   log istiche  del le   aziende,  con  l 'ob ie ttivo  d i
contro l lare  le   prestazion i   e  mig l iorarne  l 'e fficienza.  Tra  queste  attivi tà   sono  incluse  la
cata logazione  sistematica  de i   prodotti   e   i l   coord inamento  stra teg ico  de i   vari   membri
de l la  catena d i  d istribuzione.

Customer Realtionship Management

In un 'impresa  "Market­oriented"  i l  mercato non è p iù   rappresentato so lo  da l  cl iente ma
dal l 'ambiente  ci rcostante,  con  i l   quale  l 'impresa  deve  stab i l i re   re lazion i   durevol i   d i
breve  e  lungo  periodo,  tenendo  conto  de i   va lori   de l l 'ind ividuo/cl iente,  de l la   socie tà  e
del l 'ambiente. Quind i  l 'a ttenzione verso i l  cl iente è crucia le  e determinante. Per questo
motivo  i l   marketing  management  deve  p ian i ficare  e  implementare  apposi te   stra teg ie

per gesti re  una risorsa così importante.

Corporate Performance Management

Un  software  d i   CPM  è  ch iamato  ad  offr i re   a l le   aziende  una  fonte  un ica  e  affidabi le   d i
in formazion i ;  deve  gesti re   in   maniera  un i ficata  tu tti   i   processi   Finance  permettendo
così  d i   forn i re   una  ch iara  visione  d ’ insieme  del   proprio   business.  Per  aumentare  la
consapevolezza  ed  i l   contro l lo   su i   processi   aziendal i ,  un  software  d i   CPM  deve
garanti re   l ’un i ficazione del le   in formazion i  e   in terfacciarsi  con tu tte   le  possib i l i  sorgenti
dato de l l ’organizzazione  (data warehouse, ERP,  fog l i   e le ttron ici ,  sistemi  proprie tari…).  In  questo
modo, è  possib i le  svi luppare un ’approccio  “enterprisewide” a l  CPM.

Business Intelligence & Reporting

Le  organizzazion i   raccolgono  in formazion i   per  trarre   va lu tazion i   e   stime  riguardo  a l
contesto  aziendale  proprio   e   de l   mercato  cu i   partecipano  (Ricerche  d i   mercato  e
Anal isi   degl i   scenari   competi tivi )  e   le   u ti l i zzano  attraverso  una  stra teg ia  d i   business
inte l l igence per incrementare i l  lo ro vantaggio competi tivo oppure per scopi  d i rezional i
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in tern i  supportando concretamente le  decision i  d i  ch i  occupa ruo l i  d i rezional i .

Quality  Management

Siamo  in   grado  d i   o ffr i re   un ’ampia  gamma  d i   so luzion i   software  per  un  avanzata
gestione  del   sistema  qual i tà .  In   o ttemperanza  con  le   d iverse  normative  (  ad  es.
standard  ISO),  le  nostre  so luzion i  permettono  la  Gestione Documenta le , Processi , Non
Conformi tà , Azion i  Correttive e Preventive, F.M.E.A., Reclami , Gestione del le  Garanzie
e Resi , Veri fiche Ispettive, Model lo  Organizzativo, Risorse Umane, e  Gestione Progetti .
Tutti  i  software sono in tegrati  tra  loro per adeguarsi  a l le  esigenze dei  cl iente.

Enterpr ise Document Management

Ogni   azienda  gestisce  quotid ianamente  numerosi   documenti ,  da l  materia le  marketing,
a l le  o fferte  commercia l i , a l la  documentazione tecnica, a i  documenti  amministra tivi . Noi
offr iamo so luzion i   in formatiche d i  gestione e le ttron ica de l la  documentazione aziendale
che  permettono  a l le   aziende  d i   o ttenere  numerosi   vantaggi   r ispetto   a l la   gestione
cartacea:

Ino l tre ,  l ’uso  sempre  p iù   d i ffuso  del le   smartcard  e  de l la   fi rma  e le ttron ica  e  la   recente
pubbl icazione  del la   normativa  su l la   conservazione  sosti tu tiva  de i   documenti   fisca l i ,  consentono
al l ’azienda d i  demateria l izzare i  documenti  amministra tivi  qual i  fa tture, bo l le  e  l ibri  IVA, e tc.
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